
Tu camino hacia la eficiencia energética
Ayudando a los propietarios e inquilinos a ahorrar energía y dinero
¿Eres propietario o inquilino en Carolina del Norte y quieres ahorrar dinero y energía? ¡El programa Energy Saver 
North Carolina está aquí para ayudarle! A través de HOMES (Propietarios que Gestionan Ahorros de Eficiencia) 
y HEAR (Reembolsos para Electrodomésticos y Electrificación del Hogar), los residentes elegibles pueden recibir 
asistencia financiera para mejoras de eficiencia energética y electrificación.

Ahorra dinero 
Reduce tus facturas de 

servicios públicos con mejoras 
energéticamente eficientes. 

Mejora tu hogar
Incrementa la comodidad y 

eficiencia con electrodomésticos 
y sistemas modernos.

Solicitud sencilla
Solicita en línea, por correo 

electrónico, por teléfono o por 
correo postal.

1. Prepara tus documentos (Ingresos + facturas de electricidad)

Reúna comprobantes de ingresos o de inscripción en un programa federal que califique. Para el reembolso 
HOMES, también reúna 12 meses de facturas de servicios públicos para el modelado energético.

2. Envíe su solicitud (Elegibilidad verificada)

Envíe su solicitud con toda la documentación de respaldo para ver si califica.  
Para un procesamiento más rápido, se recomienda aplicar en línea.

3. Obtén una evaluación energética gratuita (solo HOMES)

Para el reembolso HOMES, un evaluador revisa el uso de energía de su hogar y proporciona un plan 
personalizado con mejoras recomendadas; no es necesario para el reembolso HEAR.

4. Elije un contratista

Seleccione un contratista registrado en el programa y considere solicitar varias cotizaciones. El trabajo debe 
completarse con un contratista registrado para calificar.

5. Completa las mejoras de tu hogar

Continue con las mejoras de energía aprobadas realizadas por un contratista registrado en  
mejoras elegibles como aislamiento, sellado de aire y equipos con certificación ENERGY STAR®.

 

La elegibilidad se basa en niveles de ingreso inferiores al 80% del AMI hasta el 150% del AMI. Los hogares con ingresos más altos 
(>150% del AMI) NO son elegibles. ©2026 El Estado de Carolina del Norte. Todos los derechos reservados. Este contenido en folleto 
se proporciona gracias al apoyo y financiamiento del Programa de Reembolsos para Energía en el Hogar de la Ley de Reducción de la 
Inflación y del Departamento de Calidad Ambiental de Carolina del Norte. Actualizado 03/26.

 Energy Saver North Carolina
energysavernc.org 

866-998-8555  
Lunes a viernes, 8 a.m. a 7 p.m.

http://energysavernc.org 



HOMES: Propietarios Que Gestionan Ahorros de Eficiencia
Estos reembolsos son para mejoras que aumentan la eficiencia energética general de un hogar, como el 
aislamiento, el sellado de aire y la actualización de los sistemas de calefacción y enfriamiento.

Ahorros de energía modelados Rango de ingreso Monto del reembolso

20%–34% Menos del 80% AMI Hasta $16,000 o el 100% del costo del proyecto

20%–34% 80% AMI a 150% AMI Hasta $2,000 o el 50% del costo del proyecto

35% o más Menos del 80% AMI Hasta $16,000 o el 100% del costo del proyecto

35% o más 80% AMI a 150% AMI Hasta $4,000 o el 50% del costo del proyecto

Estos reembolsos apoyan la compra de electrodomésticos de alta eficiencia energética y la electrificación de 
sistemas domésticos, como cocina, lavandería, agua caliente, así como calefacción y enfriamiento.

Los hogares con ingresos más altos (>150 % AMI) NO son elegibles para este programa.

Los hogares con ingresos más altos (>150 % AMI) NO son elegibles para este programa.

HEAR: Reembolsos para Electrificación y Electrodomésticos de Hogar

Elegibilidad de ingresos Reembolso máximo del proyecto

Hogares por debajo del 80% del AMI 100% del costo del proyecto hasta $14,000

Hogares entre 80% y 150% AMI 50% del costo del proyectos hasta $14,000

Tipo de mejora Producto elegible
Reembolso 

máximo por 
producto

Elegible para 
construcción 

nueva

Límite de 
cantidad

Electrodomésticos Bomba de calor eléctrica ENERGY 
STAR® para calefacción* $8,000 Sí 1 sistema

Electrodomésticos Calentador de agua con bomba de 
calor eléctrica ENERGY STAR* $1,750 Sí 1

Electrodomésticos Secadora de ropa eléctrica con 
bomba de calor ENERGY STAR* $840 Sí 1

Electrodomésticos Estufa eléctrica, placa de cocción y 
STAR**gama ENERGY  $840 Sí 1

Materiales de 
construcción 

Aislamiento, sellado de aire, 
ventilación $1,600 No N/A

Materiales de 
construcción 

Centro de servicio de carga 
eléctrica (panel eléctrico)*** $4,000 No N/A

Materiales de 
construcción Cableado electrico*** $2,500 No N/A

Reembolso máximo de HOMES: $16,000

Reembolso máximo de HEAR: $14,000

*La bomba de calor existente no será elegible para reemplazo. **Los reembolsos están disponibles solo al actualizar desde un electrodoméstico no eléctrico. ***Los 
reembolsos están disponibles solo cuando sean necesarios para permitir la instalación de un electrodoméstico elegible en la misma solicitud. Algunos ejemplos incluyen 
la actualización a un panel eléctrico de 200A, la instalación de un dispositivo de gestión de carga eléctrica para evitar la actualización del panel eléctrico y/o la instalación 
de un nuevo tomacorriente eléctrico para acomodar una estufa eléctrica o un calentador de agua con bomba de calor. 




